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S3o0 Paulo, 08 de dezembro de 2009 SMD — dezembro 2009

REF: Solicitagdes de exames — Laboratorio de Referéncia Criesp

Caro Cliente,

E com satisfagdo que informamos que o Laboratério de Referéncia Criesp conta com uma
nova plataforma de solicitagdo de exames. Essa novidade traz uma melhoria na identificagéo
e rastreabilidade de sua amostra, bem como, facilidade na solicitagdo dos exames.

Tudo isso reforga nosso compromisso em sempre promover 0 avango dos NosSs0s Servigos.
Dessa forma, solicitamos que leia com atengédo as instrugées que constam no manual que
segue com essa carta, sobretudo, a segdo “INFORMAGCOES IMPORTANTES”.

Observe que para cada paciente devera ser utilizada apenas uma folha de formulario e uma
tira de etiquetas.

Para repor esses formularios solicite ao CAC Criesp pelo numero (11) 2853-9797.0 material
sera entregue no prazo de quatro dias uteis.

Agradecemos sua colaboragdo e estamos a sua disposicdo para qualquer esclarecimento
adicional.

Atenciosamente,

Marli A. Goncalves

Laboratério de Referéncia CRIESP — Grupo Fleury

Solugbes em Medicina Diagnéstica
labreferencia.criesp@fleury.com.br

www.criesp.com.br
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INSTRUGOES PARA USO DO FORMULARIO DE SOLICITAGAO DE EXAMES

1. Para cada paciente devera ser utilizada apenas 1 folha de formulario e apenas 1 tira com
10 etiquetas personalizadas, desprezando as sobras caso nao utilize todas as etiquetas.
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= Cada etiqueta é diferenciada por tipo conforme informagdes no rodapé.
= Caso nao utilize todas as etiquetas, desprezar as sobras.
IMPORTANTE: Nao reutilize etiquetas para outro paciente.
= Caso faltem etiquetas, identificar a amostra com o nome do paciente. IMPORTANTE:
Nao utilize etiquetas de outra tira para um mesmo formulario.
= Exames que nado estdo relacionados neste formulario devem ser anotados no campo

“Outros Exames”

= Ndo rasurar, amassar ou molhar o formulario.
= Sempre consultar o site para instrugées de coleta, conservagao e envio de amostras.
= Enviar sempre um tubo para cada exame cuja orientagao seja envio “congelado”.

www.criesp.com.br
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2. O formulario possui diversos grupos de informagdo que devem ser preenchidos
adequadamente. O primeiro campo € reservado para dados de identificagdo do paciente.

DADOS DO PACIENTE

= Atengdo aos campos obrigatorios (*).

= A primeira etiqueta da tira (etiqueta “FORMULARIO”) deve ser colada no campo especifico,
conforme ilustracgéo.

= Ao solicitar exames que possuem perguntas, a resposta € imprescindivel para realizacdo do
exame.
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3. Os campos seguintes séo reservados para exames em soro.

ETIQUETA 1 - SORO

= Esses grupos sao reservados apenas para exames no Ssoro.

=Para cada tubo colhido para exames desse grupo, identifique-o com a etiqueta
correspondente: em cada tira, é disponibilizada 1 etiqueta - “GRUPO 1 - SORO”.

= Caso falte etiqueta, identificar o tubo com o nome do paciente. IMPORTANTE: Nao utilize
etiquetas de outros grupos. Nao utilize etiquetas de outra tira para um mesmo formulario.

= Marcar as op¢des de exames preenchendo completamente os campos, desta forma: B (ndo
preencher com X ou ).
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ETIQUETA 2 -SORO

= Esses grupos sao reservados apenas para exames no soro.

=Para cada tubo colhido para exames desse grupo, identifique-o com a etiqueta
correspondente: em cada tira, é disponibilizada 1 etiqueta - “GRUPO 2 - SORO”.

= Caso falte etiqueta, identificar o tubo com o nome do paciente. IMPORTANTE: Nao utilize
etiquetas de outros grupos. Nao utilize etiquetas de outra tira para um mesmo formulario.

= Marcar as opgdes de exames preenchendo completamente os campos, desta forma: B (nao
preencher com Xl ou M).
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4. Os campos no verso do formulario sdo reservados para demais exames.

OUTROS 1, 2 e 3

= Para exames deste grupo é preciso enviar 1 tubo para cada exame.

=Para cada tubo colhido para exames desse grupo,

identifique-o com a etiqueta

correspondente: em cada tira, sdo disponibilizadas 3 etiquetas - “OUTROS 17, “OUTROS 2" e

“OUTROS 3.

= Caso faltem etiquetas, identificar o tubo com o nome do paciente. IMPORTANTE: Nao
utilize etiquetas de outros grupos. Nao utilize etiquetas de outra tira para um mesmo

formulario.

= Marcar as op¢des de exames preenchendo completamente os campos, desta forma: B (ndo

preencher com Xl ou M).
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OUTROS 4 e 5

= Para exames deste grupo € preciso enviar 1 amostra (frasco, lamina, tubo, etc.) para
cada exame.

»Para cada amostra colhida para exames desse grupo, identifique-a com a etiqueta
correspondente: em cada tira, sao disponibilizadas 2 etiquetas - “OUTROS 4” e “OUTROS 5”.

= Caso faltem etiquetas, identificar a amostra com o nome do paciente. IMPORTANTE: Nao
utilize etiquetas de outros grupos. Nao utilize etiquetas de outra tira para um mesmo
formulario.

= Marcar as op¢des de exames preenchendo completamente os campos, desta forma: B (ndo
preencher com X ou ).

= Exames que nao estao relacionados neste formulario, anotar no campo “Outros Exames”.

= Exames com data de coleta, tempos e tipo de materiais diferentes, anotar no campo
“Outros Exames”.

= Para cada exame, especificar o material no campo “Outros materiais”
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Exames ndo relacionados neste formulario e exames com data de coleta,
tempos e tipo de materiais diferentes, identificar nestes campos .
(“Outros Exames” e “Tipo de Material”)

!
OUTROS 6

= Esse grupo é reservado apenas para exames RAST.

=Para cada tubo colhido para exames desse grupo, identifique-o com a etiqueta
correspondente: em cada tira, é disponibilizada 1 etiqueta - “OUTROS 6”.

= Caso falte etiqueta, identificar a amostra com o nome do paciente. IMPORTANTE: Nao
utilize etiquetas de outros grupos. Nao utilize etiquetas de outra tira para um mesmo
formulario.

= Marcar as opg¢des de exames preenchendo completamente os campos, desta forma: B (ndo
preencher com X ou V).
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5. O ultimo campo é reservado para exames de Provas e Curvas.

OUTROS 7

= Para estes exames solicitamos que a identificacdo das amostras seja feita com etiquetas
proprias (ndo utilizar a cartela de etiquetas fornecidas).

= Para maior seguranca e rastreabilidade, solicitamos que todas as amostras de uma mesma
Prova ou Curva sejam agrupadas (em saco separado ou amarradas, por exemplo) apos
serem devidamente identificadas. Neste caso, é permitido o uso da etiqueta - “OUTROS 7~
disponivel em cada tira de etiquetas, para identificar o agrupamento (n&o utilizar a etiqueta
diretamente no tubo).

= IMPORTANTE: Nao utilize etiquetas de outros grupos. Nao utilize etiquetas de outra tira
para um mesmo formulario.

» E OBRIGATORIO informar na etiqueta o tempo da coleta das amostras, e no formulario o
estimulo, dose e tempos.

= Marcar as opg¢des de exames preenchendo completamente os campos, desta forma: B (ndo
preencher com X ou ).

—
; P— OUTROS 7
— OUTROS 7 - PROVAS E CURVAS - Varkes tempos de cobeta - ATENCAD: Para 5tes exanies sollcitansos que a _— ] —
Identificagio das amostras sejam feftas com etiquetas proprias (nie utilizar a cantela de etiquetas fomecidas]. CTOSP—CA
E GERIGATORIO informar na ethgueta o teppo d3 codets das amostras, & no fermulinks o estimulo, dose & tenpos. B atome—1
Entirmsia g I::::-ugu L —
] L, Prired e AR a8, i [ ] O O Oor D4 0w Do O oo O O B __%
O 17 e i S L L8 L0 L e LR o e . —
L] o], Soona g am S o, o =L, 157 [0 0 & ]88 80 ] 590 [ O] 24 EED
[ Dehie iz ) O e Clar s O Cer o e e
[ Hermanie Fol cule Eim utinis, oo gemam Bemess, 52 ¢ C145° [137 008 L1 6 D167 0 60 L1400 49
| tHeze, et de Rl sen e rices, pasrs Cr Wl e Wl ooy DM
L] macdve leate de tclincs emn g o, 00 1 [AESET ST RSy NEEE N T RS |
u i s I ==L s A g
[ Hermtrae Timoal Frotne, S g n e s, S OFO®FONOE O 005 00N
Tamgca nba-padrko |

www.criesp.com.br



